
COMUNICADO INSTITUCIONAL

EsEstimada Ctimada Comunidad ICPNA:omunidad ICPNA:

TTe infe informamos queormamos que, hemos t, hemos tomado comado conocimientonocimiento de uno de un  
incidentincidente de seguridad digital sufrido por Inse de seguridad digital sufrido por Instructurtructure Inc.,e Inc.,  

nuesnuestrtro pro proovveedor de la plaeedor de la plataftaforma Worma We Cane Canvvas (as (queque  
utilizamos cutilizamos como aula virtual), plaomo aula virtual), plataftaforma que se usa a nivorma que se usa a nivelel  

mundial por divmundial por diversos cersos centrentros educaos educativtivos. El ros. El refeferidoerido  
ciberciberaataque ctaque continúa siendo inontinúa siendo invvesestigado ctigado con la asison la asisttencia deencia de  

eexpertxpertos; desde ese momentos; desde ese momento Inso Instructurtructure Inc. hae Inc. ha  
implementado divimplementado diversos mecanismos tersos mecanismos técnicécnicos paros para gara garantizarantizar  

la seguridad de Canla seguridad de Canvvas.as.  

El ciberEl ciberaataque anttaque antes res refeferido no se ha prerido no se ha producido en unaoducido en una 
plataforma del ICPNA; al respectespectoo, les asegur, les aseguramos queamos que  

trtrabajamos cabajamos consonstanttantementemente pare para gara garantizar la seguridad deantizar la seguridad de  
la infla información de tormación de todos nuesodos nuestrtros sisos sisttemas.emas.  

El ciberEl ciberaataque prtaque producido a la plaoducido a la plataftaforma Canorma Canvvas pudo haberas pudo haber  
afafectado a divectado a diversas entidades que utilizan dicha plaersas entidades que utilizan dicha plataftaforma;orma;  
sin embarsin embargogo, Ins, Instructurtructure Inc. aún no ha dete Inc. aún no ha determinado quiéneserminado quiénes  
han sido los afhan sido los afectados, ni tampocectados, ni tampoco si el ICPNA se encuentro si el ICPNA se encuentraa  

dentrdentro de dichas entidades. A pesar de tro de dichas entidades. A pesar de traatarse de latarse de la  
plaplataftaforma de un torma de un tererccereroo, es, estamos atentos a cualquier 

noticia  vinculada cvinculada con la infon la información de nuesormación de nuestrtros clientos clientesque 
seque se  encuentrencuentra almaca almacenada en Canenada en Canvvas.as.

TTe pedimos ese pedimos estar atar attentento a nueso a nuestrtros canales oficiales paros canales oficiales paraa  
mantmantenertenerte infe informado antormado ante cualquier actualización.e cualquier actualización.

AAgrgradecadecemos tu cemos tu compromprensión.ensión.




